{ { DIE BERGISCHE
W% KRANKENKASSE

Die BERGISCHE Krankenkasse ist eine fir NRW und Hamburg geéffnete, gesetzliche
Krankenkasse. 135 Jahre Tradition und Innovation im Bergischen Land, 100 Mitarbeiter in
unseren Kundenzentren in Solingen und Wuppertal und rund 70.000 Versicherte stehen fir
die Verbundenheit mit der Region. Hervorragende Leistungen und Zusatzleistungen, bester
Service und ideenreiche Angebote unserer Kooperationspartner bestétigen ausgezeichnete
Qualitat. Auf die BERGISCHE ist Verlass — heute und in Zukunft.

Fur unsere Hauptverwaltung in Solingen, Heresbachstr. 29, suchen wir ab sofort lhre
Verstarkung als

Mitarbeiter/in IT-Management
- Kennziffer 136 -

lhre Aufgaben umfassen insbhesondere:

Administration der eingesetzten Software

Uberwachung und Durchfiihrung des DTS-Verfahrens

Vertriebliches Management zu Vertragspartnern

Behebung von akuten Hardware- und Softwareproblemen

Management Uber den Einsatz von Hard- und Software, Umzugsplanung
Beauftragung und Koordination von Servicetechnikern und Vertragspartnern
Unterstitzung der Mitarbeiter bei Anwenderproblemen
Anwenderschulung neuer Mitarbeiter

Ansprechpartner fir IT-Multiplikatoren

Durchflhrung von Inhouse-Schulungen

Ihr Profil:
e Ausbildung zum/zur Sozialversicherungsfachangestellten mit IT-Erfahrung oder
Ausbildung im Informatikbereich
¢ Mindestens zweijahrige Berufserfahrung im IT-Management
Umfassende Fachkenntnisse im Bereich IT-Management, insbesondere ISKV, CRM
KV und Microsoft Office
Winschenswert sind Kenntnisse tber ISKV_21c
Grundlegende Kenntnisse der Programmierung
Eigenverantwortliches, selbststandiges und ergebnisorientiertes Arbeiten
Hohe technische Affinitat
Gute Auffassungsgabe
Zuverlassigkeit
Teamfahigkeit
Vertriebliche Ausrichtung

Wir bieten eine vielseitige interessante Tatigkeit sowie eine leistungsgerechte Vergutung.

Bitte richten Sie lhre postalischen Bewerbungsunterlagen unter Angabe |hrer
Gehaltsvorstellung und des moglichen Eintrittstermins an

DIE BERGISCHE KRANKENKASSE
Leiter Personal- und Ausbildungswesen
Herrn Eilenbrock

Postfach 19 05 40

42705 Solingen

Telefon: 0212 2262-105
Internet: www.die-bergische-kk.de




