
 
Die BERGISCHE Krankenkasse ist eine für NRW und Hamburg geöffnete, gesetzliche 
Krankenkasse. Rund 140 Jahre Tradition und Innovation im Bergischen Land, 100 
Mitarbeiter in unseren Kundenzentren in Solingen, Wuppertal und Bergisch Gladbach und 
rund 70.000 Versicherte stehen für die Verbundenheit mit der Region. Hervorragende 
Leistungen und Zusatzleistungen, bester Service und ideenreiche Angebote unserer 
Kooperationspartner bestätigen ausgezeichnete Qualität. Auf die BERGISCHE ist Verlass – 
heute und in Zukunft. 
 
Für unsere Hauptverwaltung in Solingen, Heresbachstr. 29, suchen wir ab sofort Ihre 
Verstärkung als 
 

Mitarbeiter/in für den Fachbereich Krankengeld mit 
Vertretungsfunktion der Teamleitung als Elternzeitvertretung 

- Kennziffer 155 - 
 
 
Ihre Aufgaben umfassen insbesondere: 

• Bearbeitung und Prüfung von Leistungsanträgen aus den Bereichen 
Arbeitsunfähigkeit, Krankengeld, und Verletztengeld inklusive Fallanlage, 
Anspruchsbestimmung, Berechnung und Zahlung 

• Bearbeitung und Prüfung von Leistungsanträgen aus dem Bereich Mutterschaftsgeld 
inklusive Fallanlage, Anspruchsbestimmung, Berechnung und Zahlung 

• Bearbeitung und Prüfung von Leistungsanträgen aus dem Bereich Kinderkrankengeld 
inklusive Fallanlage, Anspruchsbestimmung, Berechnung und Zahlung 

• Zusammenarbeit mit dem Medizinischen Dienst inklusive Vorbereitung und Auswahl 
der Fälle, sozialmedizinische Fallberatung und Anforderung von Auswertungen 
medizinischer Unterlagen 

• Vertretung der Teamleitung bei Abwesenheit 
• Anwendung externer Richtlinien wie z. B. AU-Richtlinien, ABBA 2004 
• Vorbereitung von Ablehnungen für die Teamleitung 
• Schriftliche und telefonische Beratung der Versicherten zu Fragen aus dem Bereich 

Entgeltersatzleistungen 
• Steuerung und Prüfung von Leistungsfällen im Sinne des 

Krankengeldfallmanagements 
• Vorbereitende Maßnahmen für die Bearbeitung von Beschwerden 
• Vorbereitung von Stellungsnahmen für Widerspruchsfälle aus dem Bereich 

Entgeltersatzleistungen 
 
 

Ihr Profil: 
• Abgeschlossene Ausbildung zum/zur Sozialversicherungsfachangestellten oder 

vergleichbare Qualifikation im Gesundheitswesen 
• Erste Führungserfahrung 
• Mindestens zweijährige Berufserfahrung im Bereich Entgeltersatzleistungen mit sehr 

guten Kenntnissen im Bereich des Krankengeldsachbearbeitung (Anspruch, 
Berechnung und Dauer des Krankengeldes) und der Prüfung von 
Entgeltersatzleistungen 

• Gute Kenntnisse im Krankengeldfallmanagement (Steuerung und Begleitung der 
Versicherten) inklusive der fachbezogenen Richtlinien wie z. B. AU-Richtlinien, ABBA 
2004 



 
• Gute Kenntnisse im Bereich des betrieblichen Wiedereingliederungsmanagements 
• Gute Kenntnisse im Recht anderer Leistungsträger zum Bezug und zur Rangfolge 

analoger Sozialleistungen (z.B. Arbeitslosengeld, Übergangsgeld, Verletztengeld) 
• medizinische Grundkenntnisse 
• EDV-Kenntnisse: ISKV_21c, MS-Office und AUKG/FM oder ein anderes 

Krankengeldfallmanagementsystem 
• Eigenständigkeit (Verantwortungsbewusstsein, Entscheidungsfähigkeit) 
• Kommunikationsvermögen (Kontaktverhalten, sicheres Auftreten, Überzeugungskraft) 
• Teamfähigkeit 
• Vertriebliche Ausrichtung 

 
Wir bieten eine vielseitige interessante Tätigkeit sowie eine leistungsgerechte Vergütung. 
 
Bitte richten Sie Ihre postalischen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und des möglichen Eintrittstermins an 
 
DIE BERGISCHE KRANKENKASSE  
Leiter Personal- und Ausbildungswesen 
Herrn Eilenbrock 
Postfach 19 05 40 
42705 Solingen 
 
Telefon: 0212 2262-105 
Internet: www.die-bergische-kk.de 
 


